
    





 

     


  
    
      
        [image: アクサ生命]
      
      
        
        [image: アクサ生命]
        保険を
ご検討の方
      
      
        
        [image: アクサ生命]
        ご契約者
さま
      
      
        
          

          

          

          MENU

        

      

    
    

    
      
         

  
    
      保険をご検討の方
    

  

  
    保険をご検討の方
      
    
      商品一覧
      
        
        商品一覧
        
        医療保険
        
        がん保険
        
        死亡保険
        
        持病がある方
        
        就業不能に備える
        
        女性向け
        
        介護に備える
        
        変額保険
        
        企業経営者さま
        
        金融機関
        
        その他
        
      

    

       
    ぴったりな保険選び
       
    
      保険選びに役立つ情報
      
        
        保険の選び方
        
        保険を考えるきっかけ
        
        保険の用語集
        
        積立投資シミュレーション
（アクサ・ウェルス・マネジメント株式会社）
        
      

    

       
    
      ライフマネジメント®とは
      
        
        ライフマネジメント®とは
        
        ライフマネジメント®コンサルティング体験者の声（動画）
        
        保険金をお支払する「ペイヤー」から「パートナー」へ
        
      

    

       
    パンフレットをもらう
       
    専門スタッフに相談
       
    
      アクサ生命が選ばれる理由
      
        
        アクサ生命が選ばれる理由
        
        世界で約9,300万人以上のお客さまをサポート
        
        お客さまに卓越した体験価値を提供
        
        お客さまのニーズに応えた保険商品・サービスを提供
        
        専門スタッフによる個人、法人のお客さまへの高水準な保険の提案
        
        フィナンシャルプラン アドバイザー(FA)紹介ページ
        
      

    

       
    アクサ生命からお客さまへご連絡
差し上げる際の電話番号等について
     
  



   

  
    
      ご契約者さま
    

  

  
    ご契約者さま
      
    
      保険金・給付金のご請求
      
        
        死亡保険金等のご請求
　死亡保険金・介護保険金・
　高度障害保険金／保険料お払込み免除・
　3大疾病保険金
        
        入院・手術等のご請求
　入院給付金・手術給付金・
　通院給付金・放射線・集中治療等
        
        新型コロナウィルス感染症のご請求
        
        団体保険のご請求
        
      

    

       
    
      各種お手続き
      
        
        お手続き一覧
        
        Emma by アクサ新規登録
        
        住所・電話番号変更
        
        氏名の変更（改姓・改名）
        
        契約者貸付（個人のご契約者さま）
        
        契約者貸付（法人のご契約者さま）
        
      

    

       
    
      付帯サービス
      
        
        付帯サービス
        
        アクサメディカルアシスタンスサービス
        
        ガン治療保険（無解約払いもどし金型）
マイ・セラピー専用サービス
        
        すべてのお客さまへのサービス
        
        健康経営サポートパッケージ
        
        経営者サポートサービス
        
      

    

       
    
      変額保険
      
        
        運用レポート
        
        ユニットプライスの現況
        
        ご契約者（年金受取人）さま専用サービス
        
        特別勘定のしおり
        
        特別勘定の変更について
        
      

    

       
    
      デジタル約款
      
        
        デジタル約款
        
        団体保険・団体年金約款
        
        特約更新用約款
        
      

    

       
    ご契約内容の確認方法
       
    
      令和5年分の生命保険料控除証明書
      
        
        令和5年分の生命保険料控除証明書について
        
        生命保険料控除証明書の再発行について
        
        生命保険料控除制度について
        
      

    

       
    家族情報登録
     
  



   

  
    
      法人のお客さま
    

  

  
    法人のお客さま
      
    健康経営とは
       
    健康経営サポートパッケージ
       
    経営者サポートサービス
     
  



   

  
    
      企業情報
    

  

  
    企業情報
      
    社長あいさつ
       
    
      アクサ生命について
      
        
        アクサ生命について
        
        会社概要
        
        営業所・支店一覧
        
        アクサ生命の沿革
        
        社長あいさつ
        
        アクサグループについて
        
        お客さま本位の業務運営を目指して
        
        人材に関する取り組み
        
      

    

       
    
      お知らせ・ニュースリリース
      
        
        ニュースリリース
        
        重要なお知らせ
        
        メディア掲載情報
        
        CMライブラリ
        
      

    

       
    
      IR情報
      
        
        株式事務のご案内
        
        電子公告
        
        業績のお知らせ
        
      

    

       
    
      サステナビリティの取り組み
      
        
        サステナビリティの取り組み
        
        Well-being
        
        Social Inclusion
        
        Resilient Society
        
        Environment
        
      

    

       
    
      アクサ生命が選ばれる理由
      
        
        アクサが選ばれる理由
        
        世界で約9,300万人以上のお客さまをサポート
        
        お客さまに卓越した体験価値を提供
        
        お客さまのニーズに応えた保険商品・サービスを提供
        
        専門スタッフによる個人、法人のお客さまへの高水準な保険のご提案
        
      

    

       
    
      セミナー情報
      
        
        金融リテラシー向上のための出張授業
        
        ライフマネジメント®出前授業
        
      

    

     
  



   

  
    
      採用情報
    

  

  
    採用情報
      
    新卒採用
       
    
      中途採用
      
        
        商工会議所共済・
福祉制度推進スタッフ（営業職）
        
        フィナンシャルプラン・
アドバイザー（営業職）
        
        内勤正社員（管理部門、営業部門内勤職）
        
      

    

       
    
      障害者採用
      
        
        障害者採用担当者メッセージ
        
        社員の声
        
        インクルージョン＆ダイバーシティへの取り組み
        
        アクサ生命について
        
        募集要項
        
      

    

       
    代理店登録をご検討の方
     
  



    
      

      
        よくあるご質問
        お問い合わせ
      

      
       
  検索
  
  
    
    
    


  



 

      
    

  

  
  
    


  

  
      
    
      インターネットでのお手続き

      「Emma by アクサ」では様々なお手続きやお問合わせが24時間可能です。

      	各種変更手続き
	契約者貸付
	各種ご質問
	各種請求書類の発送依頼


      Emma by アクサに新規登録・ログイン
    

    
    
      お電話でのお問合わせ

      事前にご用件を選択いただくことにより、音声自動ガイダンスをスキップして、カスタマーサービスセンターの担当者に直接おつなぎします。

      
      ご用件選択サービス
    
    


      営業時間外はインターネットでお手続きできるサービスをご案内します。

    

    
    よくあるご質問
  

  
    

閉じる
  






      


  
    
      
        [image: アクサ生命]
        
          よくあるご質問
          お問い合わせ
          
          
            
              検索
              
            

            
              
  

 
  
  
  


            
          

          
        

        
  
  
    
  
  





    ご契約者さま向けウェブサービス
    Emma by アクサにログイン
  


      
    
    
      

      
        
           

  保険をご検討の方

  保険をご検討の方


   

  ご契約者さま

  ご契約者さま


   

  法人のお客さま

  法人のお客さま


 
           

  企業情報

  企業情報


   

  採用情報

  採用情報


    
        

        
          

  
    保険をご検討の方
     
  
  
    
      
        
        
          保険をご検討の方
0120-977-990
平日9:00〜18:00/土9:00〜17:00
（日・祝日、年末年始の休業日を除く）
        
      

    

  

    
  
  
    
      
        
        
          ※電話番号をよくお確かめのうえ、お掛け間違いのないようにお願いいたします。
        
      

    

  

               

  資料請求はこちら
   
  

 

              

  専門スタッフへの ご相談はこちら
   
  

 

              

  アクサのネット完結保険（旧アクサダイレクト生命）
   
  

 

  
  

  
    
      	
          
          商品一覧
          
        
	
          
          ぴったりな保険選び
          
        
	
          
          保険選びに役立つ情報
          
        
	
          
          ライフマネジメント®とは
          
        
	
          
          パンフレットをもらう
          
        
	
          
          専門スタッフに相談
          
        
	
          
          アクサ生命が選ばれる理由
          
        
	
          
          アクサ生命からお客さまへご連絡
差し上げる際の電話番号等について
          
        


    

    
        
      
        	
            商品一覧
          
	
            医療保険
          
	
            がん保険
          
	
            死亡保険
          
	
            持病がある方
          
	
            就業不能に備える
          
	
            女性向け
          
	
            介護に備える
          
	
            変額保険
          
	
            企業経営者さま
          
	
            金融機関
          
	
            その他
          


      

            
      
        	
            保険の選び方
          
	
            保険を考えるきっかけ
          
	
            保険の用語集
          
	
            積立投資シミュレーション
（アクサ・ウェルス・マネジメント株式会社）
          


      

         
      
        	
            ライフマネジメント®とは
          
	
            ライフマネジメント®コンサルティング体験者の声（動画）
          
	
            保険金をお支払する「ペイヤー」から「パートナー」へ
          


      

               
      
        	
            アクサ生命が選ばれる理由
          
	
            世界で約9,300万人以上のお客さまをサポート
          
	
            お客さまに卓越した体験価値を提供
          
	
            お客さまのニーズに応えた保険商品・サービスを提供
          
	
            専門スタッフによる個人、法人のお客さまへの高水準な保険の提案
          
	
            フィナンシャルプラン アドバイザー(FA)紹介ページ
          


      

          
    

  



 

  
    ご契約者さま
             
  
  
    
      
        
        
          　
        
      

    

  

                   

  LINEサービスについてはこちら
   
  

 

              

  アクサのネット完結保険（旧アクサダイレクト生命） 　
   
  

 

  
  

  
    
      	
          
          保険金・給付金のご請求
          
        
	
          
          各種お手続き
          
        
	
          
          付帯サービス
          
        
	
          
          変額保険
          
        
	
          
          デジタル約款
          
        
	
          
          ご契約内容の確認方法
          
        
	
          
          令和5年分の生命保険料控除証明書
          
        
	
          
          家族情報登録
          
        


    

    
        
      
        	
            死亡保険金等のご請求
　死亡保険金・介護保険金・
　高度障害保険金／保険料お払込み免除・
　3大疾病保険金
          
	
            入院・手術等のご請求
　入院給付金・手術給付金・
　通院給付金・放射線・集中治療等
          
	
            新型コロナウィルス感染症のご請求
          
	
            団体保険のご請求
          


      

         
      
        	
            お手続き一覧
          
	
            Emma by アクサ新規登録
          
	
            住所・電話番号変更
          
	
            氏名の変更（改姓・改名）
          
	
            契約者貸付（個人のご契約者さま）
          
	
            契約者貸付（法人のご契約者さま）
          


      

         
      
        	
            付帯サービス
          
	
            アクサメディカルアシスタンスサービス
          
	
            ガン治療保険（無解約払いもどし金型）
マイ・セラピー専用サービス
          
	
            すべてのお客さまへのサービス
          
	
            健康経営サポートパッケージ
          
	
            経営者サポートサービス
          


      

         
      
        	
            運用レポート
          
	
            ユニットプライスの現況
          
	
            ご契約者（年金受取人）さま専用サービス
          
	
            特別勘定のしおり
          
	
            特別勘定の変更について
          


      

         
      
        	
            デジタル約款
          
	
            団体保険・団体年金約款
          
	
            特約更新用約款
          


      

            
      
        	
            令和5年分の生命保険料控除証明書について
          
	
            生命保険料控除証明書の再発行について
          
	
            生命保険料控除制度について
          


      

          
    

  



 

  
    法人のお客さま
    
  

  
    
      	
          
          健康経営とは
          
        
	
          
          健康経営サポートパッケージ
          
        
	
          
          経営者サポートサービス
          
        


    

    
               
    

  



 

  
    企業情報
       
  
  
  
    
      
        
        金融犯罪・投資詐欺等にご注意ください　→
      
    

  


 
  

  
    
      	
          
          社長あいさつ
          
        
	
          
          アクサ生命について
          
        
	
          
          お知らせ・ニュースリリース
          
        
	
          
          IR情報
          
        
	
          
          サステナビリティの取り組み
          
        
	
          
          アクサ生命が選ばれる理由
          
        
	
          
          セミナー情報
          
        


    

    
           
      
        	
            アクサ生命について
          
	
            会社概要
          
	
            営業所・支店一覧
          
	
            アクサ生命の沿革
          
	
            社長あいさつ
          
	
            アクサグループについて
          
	
            お客さま本位の業務運営を目指して
          
	
            人材に関する取り組み
          


      

         
      
        	
            ニュースリリース
          
	
            重要なお知らせ
          
	
            メディア掲載情報
          
	
            CMライブラリ
          


      

         
      
        	
            株式事務のご案内
          
	
            電子公告
          
	
            業績のお知らせ
          


      

         
      
        	
            サステナビリティの取り組み
          
	
            Well-being
          
	
            Social Inclusion
          
	
            Resilient Society
          
	
            Environment
          


      

         
      
        	
            アクサが選ばれる理由
          
	
            世界で約9,300万人以上のお客さまをサポート
          
	
            お客さまに卓越した体験価値を提供
          
	
            お客さまのニーズに応えた保険商品・サービスを提供
          
	
            専門スタッフによる個人、法人のお客さまへの高水準な保険のご提案
          


      

         
      
        	
            金融リテラシー向上のための出張授業
          
	
            ライフマネジメント®出前授業
          


      

       
    

  



 

  
    採用情報
           
  
  
  
    
      
        
        採用活動における個人情報の取扱いについて →
      
    

  


 
  

  
    
      	
          
          新卒採用
          
        
	
          
          中途採用
          
        
	
          
          障害者採用
          
        
	
          
          代理店登録をご検討の方
          
        


    

    
           
      
        	
            商工会議所共済・
福祉制度推進スタッフ（営業職）
          
	
            フィナンシャルプラン・
アドバイザー（営業職）
          
	
            内勤正社員（管理部門、営業部門内勤職）
          


      

         
      
        	
            障害者採用担当者メッセージ
          
	
            社員の声
          
	
            インクルージョン＆ダイバーシティへの取り組み
          
	
            アクサ生命について
          
	
            募集要項
          


      

          
    

  



 

  
    
    
  

  
    
      

    

    
      
    

  




        

      

    

  

 
 

  
    お探しのページ、ファイルが見つかりませんでした。

    
      申し訳ございませんが、ページが削除されたか、アドレスが変更になっている可能性があります。

      URLが正しく入力されているかをご確認いただくか、アクサ生命株式会社ホームより再度お探しください。

    

  



 

  
  
    
      
        [image: Follow AXA on Facebook]
        [image: Follow AXA on linkedin]
        [image: Follow AXA on Youtube]
      

      
        
          
          勧誘方針
          
          取引時確認について
          
          個人情報の取り扱い
          
          利益相反管理方針の概要
          
          反社会的勢力対応の基本方針
          
          人権に関する基本方針
          
          サイトマップ
          
        

        
          
          お客さま本位の業務運営を実現するための基本方針
          
          日本版スチュワードシップ・コードの受け入れ
          
          AXAグループデータプライバシー宣言
          
          生命保険相談所(裁定審査会)について
          
          生命保険契約者保護機構について
          
          サイトポリシー
           
Cookie設定


        

        
          
            
              
              アクサ・ホールディングス・ジャパン →
              
              アクサダイレクト →
              
              AXA.com →
              
            

            
              
                
                   お客さまからの評価 

                  
                    
                      
                        
                           4.5 
                          /5
                        

                        
                           202820  
                          件
                        

                      

                      
  
    
      





      

      


  




                    

                    
                      [image: ekomi logo]
                    

                  

                
              

              

              
                
                  FOLLOW AXA:

                  
                    [image: Follow AXA on Facebook]
                    [image: Follow AXA on linkedin]
                    [image: Follow AXA on Youtube]
                  

                

              

            

          

        

      

    

  
  
    
      Copyright © AXA Life Insurance Co.,Ltd. All Rights Reserved.

    

  




   
  